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I.  MEMORIA   I.  MEMORIA 

Ogasun Zuzendaritza lanean aritu da 2023ko 
ekitaldian 2019-2023 legegintzaldirako ezarritako 
funtsezko lau helburuak eta 2023-2027 legegintzaldi 
berrian ezarritako bost helburu berriak lortzeko: 

2019-2023 legegintzaldiko helburuak honako hauek 
dira: 

1. Herritarrek Ogasunarekin duten harremana 
erraztea, zerga betebeharrak errazago bete ditzaten. 

2. Zerga iruzurraren aurkako borrokaren intentsitatea 
handitzea. 

3. Ekarpenen lege berria bultzatzea eta lortzen 
laguntzea. 

4. Herritarren premiekin bat datozen aurrekontuak 
proposatzea, Foru Gobernuaren helburuak lortu 
ahal izateko. 

  Desde la Dirección de Hacienda se ha trabajado 
durante el ejercicio 2023 en la consecución de los 
cuatro objetivos fundamentales establecidos para la 
legislatura 2019-2023 y los cinco nuevos objetivos 
establecidos en la nueva legislatura 2023-2027: 

Siendo los objetivos de la legislatura 2019-2023: 

1. Facilitar la relación de la ciudadanía con la 
Hacienda con el fin de hacer más fácil el 
cumplimiento de sus obligaciones tributarias. 

2. Incrementar la intensidad de la lucha contra el 
fraude fiscal. 

3. Impulsar y colaborar en la consecución de una 
nueva ley de aportaciones 

4. Proponer unos presupuestos acordes con las 
necesidades de la ciudadanía que permitan 
alcanzar los objetivos del Gobierno Foral. 

Eta 2023-2027 legegintzaldi berriaren helburuak: 

1. Fiskalitatea berrikustea, egoera sozioekonomiko 
batera egokitzeko, politika eta zerbitzu publiko 
gehiagorekin eta hobeekin sortutako aberastasuna 
hobeto eta bidezkoago birbanatzeko, eraldaketa 
digitala, ekonomia jasangarria, enplegu-aldaketak 
eta garapen ekonomikoa bultzatzea ahalbidetuko 
duten aldaketak sartzeko, besteak beste. 

2. Fiskalitate berdea, ingurumena kontserbatzen eta 
hobetzen laguntzeko, ekonomia jasangarria, 
trantsizio energetikoa eta mugikortasun jasangarria 
bultzatuz. 

3. Berrikuntza enpresetan: enpresak lehiakorragoak 
izan daitezen sustatzeko neurriak bultzatu eta 
garatzea, beren negozioak garatzeko modu berriak 
edo proiektu berriak aztertuz.  

4. Foru Aldundiekin koordinatutako foru arau 

  Y los objetivos de la nueva legislatura 2023-2027: 

1. Revisión de la Fiscalidad para adaptarse a una 
coyuntura socioeconómica que permita redistribuir 
mejor y de manera más justa la riqueza generada 
con más y mejores políticas y servicios públicos, 
para introducir modificaciones que permitan la 
transformación digital, la economía sostenible, los 
cambios en el empleo, el impulso al desarrollo 
económico, entre otros. 

2. Fiscalidad verde para contribuir a la conservación 
y mejora del medio ambiente, favoreciendo la 
economía sostenible, la transición energética y la 
movilidad sostenible. 

3. La Innovación en las empresas: impulsar y 
desarrollar medidas que incentiven a las empresas 
para que sean más competitivas, explorando 
nuevas formas o nuevos proyectos de desarrollo de 
sus negocios.  

4. Presentar un proyecto de norma foral coordinado 
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proiektu bat aurkeztea, dirutza handien aldi 
baterako zerga arautzeko.  

5. Zerga Sistemaren Modernizazioa  

con las otras dos DDFF que regule el impuesto 
temporal de grandes fortunas.  

5. Modernización del Sistema Fiscal  

Ogasun Zuzendaritzako zerbitzuek eta Ogasun Sailari 
esleitutako AKGASaren unitate informatikoak modu 
koordinatuan erabili zituzten eskura zeuden baliabide 
guztiak, urte anitzeko helburu horiek lortzen aurrera 
egiteko. 

Jarduera ekonomikoa oso ingurune konplexuan 
mugitzen jarraitu du 2023ko ekitaldian.  

Ukrainako gatazka belikoa enkistatzeak, inflazioak eta 
EBZren moneta-politikak, interes-tasen igoerarekin, 
jarduera ekonomiko globala markatu dute, batez ere 
Eurogunean.  

Ildo horretan, ondorio sozioekonomikoei aurre egiteko 
neurriak hartu dira, prezioen gorakada kontuan hartuta 
eta, bereziki, zergadunek likidezian izan dezaketen 
eragina kontuan hartuta, bereziki mikroenpresei, 
enpresa txiki eta ertainei, zuzenean eragindako 
jarduera ekonomikoko sektore espezifikoei eta 
langileei lagunduz. 

  Los Servicios de la Dirección de Hacienda junto con 
la Unidad Focal (Unidad informática del CCASA 
asignada a Hacienda) han utilizado todos los recursos 
disponibles de forma coordinada con la finalidad de 
progresar en la consecución de estos objetivos 
plurianuales. 

La actividad económica durante el ejercicio 2023 ha 
seguido moviéndose en un entorno extremadamente 
complejo.  

El enquistamiento del conflicto bélico en Ucrania, la 
inflación y la política monetaria del BCE con la 
subida de los tipos de interés ha marcado la actividad 
económica global, especialmente en la Zona Euro.  

En este sentido, se han tomado medidas para hacer 
frente a las consecuencias socioeconómicas, teniendo 
en cuenta el alza de precios y atendiendo en particular 
al impacto potencial en la liquidez de los y las 
contribuyentes, apoyando en especial a las 
microempresas, a las pequeñas y a las medianas 
empresas, a los sectores específicos de actividad 
económica directamente afectados y a las personas 
trabajadoras. 

Aurretik azaldutakoa oinarritzat hartuta, 2023ko 
ekitaldian, honako hauek landu dira: 

1. Laguntza programak eta egoitza elektronikoa 
egokitu dira, haiei dagozkien zerga eta informazio 
ereduak aurkeztea errazteko: 

- Zerga-araudira egokitzen dira laguntza-
programen bidez betetzen diren ereduak: Hileko, 
hiruhilekoko eta urteko ereduen laguntza-
programa, Errenta eta Ondarea Laguntzeko 
Programa-2022, Gizarte Laguntzarako 
Programa-2022. 

- Zerga-araudira egokitzen dira Egoitza 
elektronikoaren bidez aurkezten diren ereduak. 

- Zerga berriak ezarri dira: Fortuna Handien 
Elkartasunaren Aldi Baterako Zerga, Ingurumen 
Zerga Berriak eta Finantza Transakzioen Zerga. 

  Tomando como referencia lo anteriormente expuesto, 
durante este ejercicio 2023 se ha trabajado en: 

1. Adecuación de los Programas de Ayuda y la Sede 
electrónica, para facilitar la presentación de los 
modelos fiscales e informativos correspondientes: 

- Se adaptan a la normativa tributaria los modelos 
existentes que se cumplimentan a través de los 
Programas de Ayuda: Programa de Ayuda de 
modelos mensuales, trimestrales y anuales, 
Programa de Ayuda Renta y Patrimonio-2022, 
Programa de Ayuda Sociedades-2022. 

- Se adaptan a la normativa tributaria los modelos 
correspondientes con presentación a través de la 
Sede electrónica. 

- Se implantan nuevos impuestos: Impuesto 
Temporal de Solidaridad de las Grandes 
Fortunas, nuevos Impuestos Medioambientales y 
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el Impuesto de Transacciones Financieras. 

2. “Zergadunen Errolda Bateratua” (ZEB) izenekoa 
mantendu eta egokitu zen. 

- 2023ko ekitaldian, Foru Ogasuneko zergadunen 
errolda arazteko prozesuarekin jarraitu da, 
etengabe eguneratzeko eta akatsen diagnostikoa 
egiteko prozedura automatizatuak diseinatuz, bai 
eta zergadun bakoitzaren zerga betebeharrak 
zehazteko aukera ematen dizkigutenak ere.  

- Zergadunen Fitxategi Nagusiaren aplikazio 
informatikoa birdefinitzen jarraitu zen. Aplikazio 
horri esker, etorkizunean zergadunen altak, 
aldaketak eta bajak hobeto kontrolatuko dira, eta 
horrek ustiapena hobetuko du. 

  2. Mantenimiento y adecuación del CUC “Censo 
Unificado de Contribuyentes” 

- Durante el ejercicio 2023 se ha continuado con el 
proceso de depuración del Censo de 
Contribuyentes de la Hacienda Foral, diseñando 
procedimientos automatizados para su 
actualización continua y el diagnóstico de 
errores, así como aquellos que nos permiten 
definir las obligaciones tributarias de cada 
contribuyente.  

- Se ha continuado con la redefinición de la 
aplicación informática del Fichero Central de 
Contribuyentes que permitirá en el futuro mayor 
control en las altas, modificaciones y bajas de 
contribuyentes lo que mejorará su explotación. 

3. Zerga informazioaren sarrera eta irteera sistemak 
berritu dira: 

Ogasunaren informazioaren sarrera eta irteera 
sistemak berritu ondotik, prozesuak automatizatuz, 
bidaltzailearen sarreren eta erantzunen azkartasuna 
hobetuz eta Ogasunean jasotako datuen kalitatea 
hobetuz, 2023an, aplikazio berria ezartzeko lanean 
jarraitu genuen.  

4. Iruzurraren aurkako borrokari lotutako 
informazioa trukatu zen.  

a) BEZari buruzko informazioaren berehalako 
hornidura: 

Zerga Kudeaketaren arloan, BEZaren Berehalako 
Informazio Hornidura 2018an abian jarri zenetik, 
aldaketarik garrantzitsuena ekarri du zerga 
horren kudeaketan sistema ezarri zenetik; izan 
ere, administrazioen arteko informazio trukea 
funtsezkoa da iruzurraren aurkako borrokan.  

2023an funtzionalitate berriak garatzen jarraitu 
da: 347 eredua lortzea IBESn jasotako datuetatik, 
eta TicketBAIn jasotako informazioa IBESra 
eramatea. 

b) Fabrikazio zerga bereziak (SILICIE). 

2023an, jasotako informazioa finkatzeko, 

  3. Renovación de los Sistemas de Entrada y Salida 
de información tributaria: 

Tras la renovación de los sistemas de entrada y 
salida de información de Hacienda, automatizando 
los procesos, mejorando la rapidez en la entrada y 
respuesta al remitente y la calidad de los datos 
recibida en Hacienda, en 2023 se ha continuado 
trabajando en la implantación de la nueva 
aplicación.  

4. Intercambio información en la lucha contra el 
fraude  

a) Suministro Inmediato Información del IVA: 

En el ámbito de la Gestión Tributaria la puesta 
en marcha en 2018 del Suministro Inmediato de 
Información del IVA ha supuesto el cambio más 
importante en la gestión de dicho impuesto desde 
su implantación en el que el intercambio de 
información entre las Administraciones es 
fundamental en la lucha contra el fraude.  

En 2023 se ha continuado trabajando en el 
desarrollo de nuevas funcionalidades: Obtención 
del modelo 347 desde los datos recogidos en SII 
y traspaso de información recibida en TicketBAI 
al SII. 

b) Impuestos especiales de fabricación SILICIE. 

Se ha continuado trabajando en 2023 en los 
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kontsultatzeko eta tratatzeko garapen 
informatikoak lantzen jarraitu da.  

c) TicketBai 

2022an TicketBAI proiektuaren ezarpena amaitu 
da. Horren bidez, Foru Ogasunera igorritako 
fakturen datu jakin batzuei buruzko informazioa 
jasotzen duen fitxategi bat bidaltzen da, eta 
aldaketak egin dira fitxategien eskeman eta 
balidazioetan, arau-aldaketen, antzemandako 
akatsen edo hobekuntzen ondorioz. 

desarrollos informáticos para asentamiento, 
consulta y tratamiento de la información 
recibida.  

c) TicketBAI 

Finalizado en 2022 la implantación del proyecto 
TicketBAI mediante el cual se remite a la 
Hacienda Foral un fichero con la información de 
determinados datos de las facturas emitidas, se 
han realizado modificaciones en el esquema y las 
validaciones de los ficheros debido a cambios 
normativos, deficiencias detectadas o mejoras. 

5. Administrazioa modernizatzea: 

Ogasun Zuzendaritzak administrazioa 
modernizatzeko prozesu bat bultzatu du. Prozesu 
horretan, batetik, prozedurak erregistratu, 
sinplifikatu eta hobetu dira, eta, bestetik, 
informazioaren tratamendua automatizatu eta 
digitalizatu da, kudeaketa-jardunbide berriak 
aplikatuz eta tresna informatiko berriak garatuz eta 
txertatuz. Horren ondorioz, ION aplikazioak web 
teknologiara migratu dira, eta aplikazioak egokitu 
egin dira, SAPen eta KONTARABAn zerga-plana 
integratzeko. 

  5. Modernización administrativa: 

Desde la Dirección de Hacienda se ha dado  
impulso a un proceso de modernización 
administrativa que consiste en registrar, simplificar 
y mejorar sus procedimientos, así como en 
automatizar y digitalizar el tratamiento de su 
información mediante la aplicación de nuevas 
prácticas de gestión y el desarrollo e incorporación 
de nuevas herramientas informáticas, dando lugar 
a la migración de las aplicaciones ION a 
tecnología web y la adaptación de las aplicaciones 
para su integración del plan contable tributario en 
SAP, así como en KONTARABA. 

Zuzeneko Zergen Zerbitzua 

1. Pertsona fisikoen errentaren, ondarearen eta 

ordainketa zatikatuen gaineko zerga 

- Rentafacil modalitateari dagokionez: 

1) Rentafacil-en proposamenak egiteko prozesuak 
hobetzen jarraitu da, datuaren azterketan arreta 
jarriz. Hori guztia arabarrei bidaltzen zaizkien 
proposamenen kalkulua fintzeko. 

2) Zergadunei bidaltzen zaizkien kartak hobetzeko 
lan egin da, koloretako logotipoa eta laukiak 
sartuz eta hurrengo kanpainetarako gutunen 
testua sinplifikatuz. 

3) Egoitzan Rentafacil-en proposamena 
onartzeko/aldatzeko izapidearen barruan, 2022ko 
ekitaldirako honako datu hauek aldatu dira: 
dohaintzengatiko kenkaria eta etxebizitza 
kontuagatiko kenkaria. 

  Servicio de Tributos Directos 

1. Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, 

Patrimonio y Pagos Fraccionados 

- En relación con la modalidad de Rentafacil: 

1) Se han seguido mejorado los procesos de 
confección de las propuestas de Rentafacil 
poniendo atención en el análisis del dato. Todo 
ello, con el fin de afinar el cálculo de las 
propuestas que se envían a los alaveses. 

2) Se ha trabajado en mejorar las cartas que se 
envían a los contribuyentes, introduciendo 
logotipo a color, recuadros y simplificando el 
texto de las cartas para las próximas campañas 

3) Dentro del trámite de aceptación/modificación 
de la propuesta de Rentafacil en la Sede se ha 
habilitado, para ejercicio 2022, la modificación 
los siguientes datos: la deducción por donativos 
y la deducción por cuenta vivienda. 
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4) Gorenaren epaien ondorioz, Rentafacil-en 
proposamenen kalkulua aldatu behar izan da, 
Gizarte Segurantzak 7. Xedapen Orokorraren 
arabera murriztutako erretiro- eta baliaezintasun-
pentsioak egozteko. 

4) Como consecuencia de sentencias del supremo 
se ha tenido que modificar el cálculo de las 
propuestas de Rentafacil para imputar las 
pensiones por jubilación e invalidez percibidas 
de la Seguridad Social reducidas conforme a la 
DT7ª. 

- Rentaraba-ri dagokionez: 

1) Errenta-programa eguneratu da arau-
aldaketekin. 

2) Laguntza-programaren izapidea hobetu da, 
zergadunak errentaren gaineko zergaren 
aitorpena aurkeztean bere zerga-egoitza jakinaraz 
edo berrets dezan. Izapide horren helburua zerga 
hori ordaintzen dutenen errolda hobetzea da.  

3) Foru Ogasunaren bulegoetan errenta-aitorpena 
egiteko zerbitzuan sartzeko eskatutako 
hitzorduen kontrol bat ezarri zen, eta ezin izan 
zitzaien hitzordurik eskatu aitorpena aurkeztu 
duten pertsonei, eta baja eman zitzaien aitorpena 
aurkeztu zuten pertsonei hitzordura sartu 
aurretik. Era berean, mezu argigarriak gehitu 
dira. Hori guztia eskuragarri dagoen hitzordu 
kopurua maximizatzeko.  

  - En relación con Rentaraba: 

1) Se ha actualizado el programa de renta con las 
modificaciones normativas. 

2) Se ha mejorado el trámite en el programa de 
ayuda para que el contribuyente al presentar la 
declaración del Impuesto sobre la Renta 
comunique o ratifique su domicilio fiscal. El fin 
de este trámite es mejorar el Censo de los 
Contribuyentes de este Impuesto.  

3) Se implementó un control sobre las citas 
solicitadas para acceder al servicio de confección 
de la declaración de la renta en las oficinas de la 
Hacienda Foral, no permitiendo solicitar citas a 
aquellas personas que ya han presentado la 
declaración y dando de baja a las personas que la 
presentan antes de acceder a la cita. También, se 
han incorporado mensajes aclaratorios. Todo ello 
para maximizar el número de citas disponible.  

- Errentaren gaineko zergaren eskakizunen 
prozesuaren barruan, kalkulu automatikoa sartu 
da eskuragarri dauden datuekin, aterako diren 
likidazioen hasierako zirriborroa lortzeko. 

- 2.500 zergaduni baino gehiagori errentaren 
gaineko zergaren aitorpena aurkezteko eskatu 
zaie, eta dagozkien interesak eta zehapenak 
aplikatu zaizkie. 

- Izapide berri bat ezartzeko lanean jarraitu da, 
Errentaren gaineko Zergaren zergadunak 
egoitzatik zerga horri dagozkion zorrak 
ordaintzeko gutuna lortu ahal izateko. 

- 2022ko errenta kanpainako web orria berrikusi 
eta hobetu da. 

- 190, 193, 216 eta 345 informazio-ereduak 

  - Dentro del proceso de los requerimientos del 
Impuesto sobre la Renta se ha introducido el 
cálculo automático con los datos disponibles a 
fin de obtener un borrador inicial de las 
liquidaciones que van a salir. 

- Se ha requerido la presentación de la 
declaración del Impuesto sobre la renta a más 
de 2.500 contribuyentes, a los que se les ha 
aplicado los intereses y sanciones 
correspondientes. 

- Se ha seguido trabajando para la implantación 
de un nuevo trámite que permita al 
contribuyente del Impuesto sobre la Renta 
obtener desde la Sede la carta de pago de las 
deudas relativas a este impuesto. 

- Se revisó y mejoró la página WEB de la 
campaña de Renta 2022. 

- Actualización de los modelos informativos 
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eguneratu dira. 

- Alta eman zaio 721 ereduari, erregistro-
diseinuak biltzen dituzten eta arauzko 
dokumentuak eginez, telematikoki aurkezteko.  

- 172, 173 eta 238 informazio-eredu berriak 
ezartzeko lan egin da. 

190, 193, 216 y 345. 

- Se ha dado de alta del modelo 721 mediante la 
elaboración de los documentos normativos y 
los comprensivos de los diseños de registro 
para su presentación telemática.  

- Se ha trabajado para la implantación de los 
nuevos modelos informativos 172, 173 y 238. 

- Fortuna Handien Elkartasuneko Aldi Baterako 
Zerga berria ezarri da. Horretarako, programa 
berri bat prestatu da eta kudeaketarako 
beharrezkoak diren kontabilitate-aldaketak eta 
aldaketa teknikoak egin dira. 

- Sistema bat ezarri da, erregistroan aurkezten 
den dokumentazioa automatikoki ASUNra 
pasatzeko. 

- Gorenaren epaien ondorioz, 1979. urtea baino 
lehenagoko kotizazioak dituzten erretiratuek 
eskubidea dute beren pentsioen egozpena 
murrizteko. Horren ondorioz, aurkeztu diren 
25.000 eskaeren ondorioz egingo diren 
likidazioak kalkulatzeko prozesu automatiko 
bat prestatu behar izan da. 

- Iruzurraren aurkako borrokaren barruan, 
iragazkietan antzemandako gorabeheren 
ondorioz gelditutako aitorpenak berrikusi dira: 
1) Ordaindu beharreko kuota handiak dituzten 
aitorpenak epez kanpo aurkeztu dituzten 
zergadunei egiaztapenak egin zaizkie. 2) 
Jarduera ekonomikoa duten zergadunak 
berrikusi dira. 

- 20/2022 LEDaren bidez, ordainketa bakarreko 
bigarren laguntza ekonomiko bat onartu da, 
200 eurokoa. Estatuak laguntza hori onartzen 
du; hala ere, erabaki da Euskadi mailan foru-
ogasunak arduratuko direla laguntza hori 
izapidetzeaz, eta, beraz, Zerga Zuzenen 
Zerbitzuak kudeatzen du laguntza hori. 

  - Se ha implantado el nuevo Impuesto Temporal 
de Solidaridad de las Grandes Fortunas, para 
ello se ha preparado un nuevo programa y se 
han realizado los cambios contables y técnicos 
necesarios para la gestión. 

- Se ha implantado un sistema por el cual la 
documentación que se presenta en el registro 
pasa al ASUN de forma automática. 

- Como consecuencia de las sentencias del 
supremo anteriormente mencionadas los 
jubilados con cotizaciones previas al año 1979, 
tiene derecho a una reducción en la imputación 
de sus pensiones, esto ha provocado que se ha 
tenido que preparar un proceso automático de 
cálculo de las liquidaciones que se van a 
realizar como consecuencia de las 25.000 
solicitudes que se han presentado. 

- Dentro de la lucha contra el fraude, además de 
haberse revisado las declaraciones paradas por 
las diferentes incidencias detectadas en los 
filtros: 1) Se han realizado comprobaciones a 
contribuyentes que han presentado fuera de 
plazo declaraciones con cuotas a ingresar 
elevadas. 2) Se ha revisado a contribuyentes 
con actividad económica. 

- Mediante el RDL 20/2022, se aprueba una 
segunda ayuda económica en pago único de 
200 euros. Esta ayuda es aprobada por el 
Estado, no obstante, se acuerda que a nivel de 
Euskadi serán las haciendas forales las 
administraciones encardadas de su tramitación, 
por lo que, se realiza por el Servicio de 
Tributos Directos la gestión de dicha ayuda. 

2. Sozietateen gaineko Zerga 

- 2022ko ekitaldiko sozietateen gaineko zergaren 
kanpaina prestatzeko beharrezko lanak egin dira 

  2. Impuesto sobre Sociedades 

- Se han realizado los trabajos necesarios para la 
preparación de la campaña del Impuesto sobre 
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(laguntza programa, iragazkiak, webgunea, 
monitorea eta abar), eta lege berrikuntzak 
inprimakien ereduetara egokitu dira. 

- Amaitu dira 220 eredua aldatzeko lanak, orrialdeen 
edukian aldaketak egiteaz eta eranskinak 
ezabatzeaz gain, Sozietateen gaineko Zergaren 
egiturara ahalik eta ondoen egokituko den ordena 
bat lortzeko. 

- Sozietateen gaineko zergaren zergadunen 
betebehar formalak betetzen direla egiaztatu dira 
(errekerimenduak, zehapenak…). 

Sociedades correspondiente al ejercicio 2022 
(programa de ayuda, filtros, página web, monitor, 
etc), y se han adaptado las novedades legislativas a 
los modelos de los impresos. 

- Se han concluido los trabajos de repaginación del 
modelo 220, además de introducir cambios en el 
contenido de las páginas y eliminar los anexos, 
todo ello con el propósito de conseguir un orden 
que se adecúe de la mejor manera posible a la 
estructura del Impuesto sobre Sociedades. 

- Comprobación del cumplimiento de las 
obligaciones formales de los contribuyentes del 
impuesto sobre Sociedades (requerimientos, 
sanciones…). 

- Iruzurraren aurkako borrokaren esparruan, honako 
hauek egiaztatu dira: 2022ko ekitaldiko itzulketak; 
sozietateen gaineko zergaren konturako 
ordainketak, zerga-oinarria zehazteko doikuntza 
negatiboak; gastuen kenkariak, aktibo ez-
korronteetan egindako inbertsioen ondoriozko 
kenkariak, inbertsioengatik, enplegua sortzeagatik, 
ingurumen-jarduketengatik, dohaintzengatik eta 
mezenasgoaren erakunde onuradunei eta 
lehentasunezkotzat jotako jarduera eta programei 
egindako dohaintzengatik; emaitzak aplikatzearen 
arloko zuzenketak (erreserbak); ondare-sozietateen 
araubidea; zerga-oinarri negatiboen 
konpentsazioak; eta aitorpenak betetzean fikziozko 
IFZak erabiltzea. Gainera, Arabako araudia bete 
behar ez duten zergadunek sozietateen gaineko 
zergaren autolikidazioak garaiz kanpo 
aurkezteagatik dagozkien errekarguak eta 
berandutze-interesak ezarri dira. 

  - Dentro del marco de la Lucha contra el Fraude se 
han comprobado: las devoluciones del ejercicio 
2022; pagos a cuenta del Impuesto sobre 
Sociedades, ajustes negativos para determinar la 
base imponible; deducciones de gastos, las 
deducciones por inversiones en activos no 
corrientes nuevos por inversiones, por creación de 
empleo, por actuaciones medioambientales y por 
donativos y donaciones a entidades beneficiarias 
del mecenazgo y a actividades y programas 
declarados prioritarios; las correcciones en materia 
de aplicación de resultados (reservas); el régimen 
de sociedades patrimoniales;  las compensaciones 
de Bases imponibles negativas; y la utilización de 
NIF ficticios al cumplimentar las declaraciones. 
Además, se han impuesto los recargos e intereses 
de demora correspondientes por la presentación 
extemporánea de autoliquidaciones del Impuesto 
sobre Sociedades de contribuyentes sometidos a 
normativa no alavesa. 

- Era berean, jarraipen berezia egin da zenbait zerga-
araubide berezi behar bezala aplikatzen eta 
araubide horiei atxikitako zergadunen erroldak 
garbitzen; zehazki, honako hauek: irabazi-asmorik 
gabeko erakundeen zerga-araubidea, higiezinen 
errentamendu-jarduera kualifikatua duten 
erakundeena eta balio jakin batzuk dituzten 
erakundeena. Era berean, erabat salbuetsita dauden 
erakundeen errolda araztu da CUCen. 

  - Asimismo, se ha hecho un especial seguimiento en 
la correcta aplicación de determinados regímenes 
fiscal especiales y en la depuración de los censos 
de los contribuyentes acogidos a dichos regímenes, 
concretamente los siguientes: régimen fiscal de las 
entidades sin fines lucrativos, el de entidades con 
actividad cualificada de arrendamiento de 
inmuebles y el de entidades de tenencia de 
determinados valores. Igualmente se ha realizado 
una depuración en el CUC del censo de entidades 
totalmente exentas. 
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- Ogasunari buruzko web-orria egiaztatzea 
(diseinua, edukia, izapideak, etab.). 

- 20R eredua eguneratzeko lanak amaitu dira eta 
produkziora pasatu dira. 

- 231. eredua: eredu horretan egin beharreko 
aldaketak lantzen jarraitu da, Arabako Foru 
Ogasunaren eta AEATren arteko informazio-
trukea eraginkorra izan dadin. Egoitzaren 
formularioan 231 ereduko eremu jakin batzuk 
derrigorrezkoak egiteko egindako aldaketei beste 
aldaketa batzuk egin zaizkie kudeatzailean, 
betetzean akatsak zituzten eta, horregatik, 
AEATak atzera bota zituen aitorpenak aldatzeko. 

- Sozietateen gaineko Zergaren ordainketa 
zatikatuen 202 eta 222 ereduak aldatu dira, gako 
berriak eransteko. 

  - Comprobación de la página web referente a 
Hacienda (diseño, contenido, trámites etc.). 

- Se han finalizado los trabajos de actualización del 
modelo 20R y se han pasado a producción. 

- Modelo 231: se ha seguido trabajando en los 
cambios necesarios en este modelo con el fin de 
que el intercambio de información entre la 
Hacienda Foral de Álava y la AEAT sea efectiva. 
A las modificaciones ya efectuadas en el 
formulario de la sede para hacer obligatorios 
determinados campos del modelo 231, se han 
realizado otras en el gestor que permitan modificar 
aquellas declaraciones presentadas con defectos en 
la cumplimentación y que, por ese motivo, habían 
sido rechazadas por la AEAT. 

- Se han modificado los modelos 202 y 222 de 
pagos fraccionados del Impuesto sobre Sociedades 
para añadirles nuevas claves. 

3. Atxikipenak eta ez egoiliarrak 

- Laguntza-programa eta egoitza elektronikoa 
atxikipenei eta ez-egoiliarren errentaren gaineko 
zergari buruzko lege-berrikuntzetara egokitu dira, 
honako eredu hauei dagokienez: 

LAGUNTZA PROGRAMA: 

- 2023ko ekitaldia: 190 eta 193. 

- 2024ko ekitaldia: 123. 

EGOITZA: 

123, 124, 126, 128, 210, 216 eta 296 

  3. Retenciones y No Residentes 

- Se han adaptado el programa de ayuda y la Sede 
Electrónica a las novedades legislativas en 
Retenciones y en el Impuesto sobre la Renta de No 
Residentes relativas a los siguientes modelos: 

PROGRAMA DE AYUDA: 

- Ejercicio 2023: 190 y 193. 

- Ejercicio 2024: 123. 

SEDE: 

123, 124, 126, 128, 210, 216 y 296 

- Itzultzea eskatzen duten ez egoiliarren aitorpenak 
egiaztatu dira, bai eta aurrekoen ondorioz sartu 
beharreko aitorpenak aurkezteko errekerimendua 
ere. 

- Atxikipen ereduen errekerimenduak eta likidazioak 
egin dira (hiruhileko edo hileko ereduak urteko 
ereduekin alderatu dira), bai eta horietatik 
eratorritako zehapenak ezarri ere. 

- Errekerimenduak bidali aurretik egiaztatu da 

  - Se han comprobado las declaraciones de no 
residentes que solicitan devolución así como 
requerimientos de presentación de declaraciones a 
ingresar que se deriven, en su caso, de las 
anteriores. 

- Se han realizado los requerimientos y 
liquidaciones de los diferentes modelos de 
retenciones (contraste de los modelos trimestrales 
o mensuales con los modelos anuales), así como la 
imposición de sanciones que se deriven de las 
mismas. 

- Con anterioridad al envío de los requerimientos se 
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jakinarazpenak elektronikoki jasotzera behartuta 
dauden hartzaileei aldez aurretik jakinarazi zaiela 
betebehar hori posta bidez, eta horrela jakinarazi 
ez dietenei errekerimendua egin aurretik bidaltzen 
zaie komunikazio hori.  

- Eskuragarri jarri da 194 ereduaren online 
formularioa Egoitza Elektronikoaren aurkezpen-
izapidean. 

ha comprobado que los destinatarios de estos que 
estén obligados a recibir las notificaciones por vía 
electrónica hayan sido notificados de dicha 
obligación previamente por vía postal, de tal forma 
que a aquéllos que no hayan sido notificados de 
ese modo se les envía dicha comunicación con 
anterioridad al requerimiento.  

- El formulario online del modelo 194 se ha puesto a 
disposición en el trámite de presentaciones de la 
Sede Electrónica. 

4. Beste batzuk  

- Zehapenen aplikazioa aldatzeko beharrezko lanak 
egin dira, une bakoitzean zehapenen zenbateko 
zuzena automatikoki eman dezan, Arabako Zergei 
buruzko Foru Arau Orokorrean aurreikusitako 
inguruabar jakin batzuk gertatzen direlako 
dagozkion igoerak aplikatuz (errekurtsoa edo 
erreklamazioa jartzea, zatikapen-eskaera, 
borondatezko epean ordaintzeko dataren 
epemuga). 

Zeharkako Zergen Zerbitzua 

1. Ondare Eskualdaketen eta Egintza Juridiko 

Dokumentatuen gaineko Zerga eta Oinordetza eta 

Dohaintzen gaineko Zergak 

Planteatutako proiektuak gauzatzeke daude oraindik, 
premia informatikoetarako baliabideak izan arte. 

Garatuta dago 620TV ereduaren aurkezpen 
telematikorako aplikazioa, eta Trafikoko 
Zuzendaritza Nagusiarekin hura ezartzeko 
beharrezkoa den hitzarmena sinatzeko zain dago. 

  4. Otros  

- Se han llevado a cabo los trabajos necesarios para 
la modificación de la aplicación de sanciones con 
el fin de que la misma arroje de forma automática 
el importe correcto de las sanciones en cada 
momento, aplicando los incrementos 
correspondientes por la concurrencia de 
determinadas circunstancias previstas por la 
Norma Foral General Tributaria de Álava 
(interposición de recurso o reclamación, solicitud 
de fraccionamiento, vencimiento de la fecha de 
pago en período voluntario). 

Servicio de Tributos Indirectos 

1.Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y AJD 

e Impuestos sobre Sucesiones y Donaciones 

Los proyectos planteados siguen pendientes de 
ejecución, a la espera de contar con recursos para 
necesidades informáticas. 

La aplicación para presentación telemática del 
modelo 620TV está desarrollada, pendiente de la 
firma del convenio con la Dirección General de 
Tráfico necesario para su implantación. 

2. Balio erantsiaren gaineko zerga: 

Lan hauek egin dira: 

• IBES - Informazioa Berehala Emateko Sistema 

o IBESen jasotako datuetatik 347 eredua lortzea. 

o TicketBAIn jasotako informazioa IBESera 
eskualdatzea. 

o Aurreko ekitaldietako informazioa AEATrekin 

  2. Impuesto sobre el Valor Añadido 

Se han realizado los siguientes trabajos: 

• SII (suministro inmediato de información): 

o Obtención del modelo 347 desde los datos 
recogidos en SII. 

o Traspaso de información recibida en 
TicketBAI al SII. 

o Intercambio de información por competencia 
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trukatzea, eta eguneroko trukea ezartzea. 

o Kudeatzeko gaitasunaren errolda AEATrekin 
trukatzea. 

o Onartutako baliozkotze berriak ezartzea. 

• TicketBAI betebeharra: 

o Zergadunek eta barnean kontsultatzeko 
jaulkitako fakturen erregistro-liburua garatzea. 

o Aldiaren laburpen bat garatzea, BEZaren 
autolikidazioaren zirriborro partziala, 
zergadunek eta barnean kontsulta dezaten. 

o Betebeharraren ezarpen-egoera ezagutzeko 
aginte-taula bat garatzea. 

o Zergadunei eta software-enpresei akatsak 
jakinarazteko aplikazioak. 

o TicketBAI fitxategien eskema eta balidazioak 
aldatzea, arau-aldaketak, antzemandako 
akatsak edo hobekuntzak direla eta. 

inspectora con la AEAT de ejercicios pasados e 
implantación del intercambio diario. 

o Intercambio del censo de competencia gestora 
con la AEAT. 

o Implantación de las nuevas validaciones 
aprobadas. 

• Obligación TicketBAI: 

o Desarrollo del libro registro de facturas 
emitidas para su consulta por los 
contribuyentes e internamente. 

o Desarrollo de un resumen de periodo, borrador 
parcial de autoliquidación del IVA, para su 
consulta por los contribuyentes e internamente. 

o Desarrollo de un cuadro de mando para 
conocer el estado de implantación de la 
obligación. 

o Aplicaciones para la comunicación de errores a 
contribuyentes y empresas de software. 

o Modificaciones en el esquema y las 
validaciones de los ficheros TicketBAI debido 
a cambios normativos, deficiencias detectadas 
o mejoras. 

• Balio erantsiaren gaineko zerga: 

o Autolikidazio ez-periodikoko 309 ereduaren 
aurkezpen telematikoa ezarri da. 

o Metodo eraginkorrago bat garatzen hasi da, 
ezarritako kanal telematikoaren bidez aurkeztu 
ez diren zergadunek eskatutako 
konpentsaziodun itzulketak izapidetzeko. 

Planteatutako gainerako proiektuak gauzatzeke 
daude oraindik, premia informatikoetarako 
baliabideak izan arte. 

  • Impuesto sobre el Valor Añadido: 

o Se ha implantado la presentación telemática del 
modelo 309 de autoliquidación no periódica. 

o Se ha comenzado el desarrollo de un método 
más eficiente para tramitar las devoluciones 
con compensación solicitadas por las 
contribuyentes no presentadas por el canal 
telemático establecido. 

El resto de proyectos planteados siguen pendientes 
de ejecución, a la espera de contar con recursos para 
necesidades informáticas. 

3. Zerga bereziak eta ingurumen zergak. 

• SILICIE: 

o Onartutako baliozkotze berriak ezartzea. 

o Izakinak eta mugimenduak kontsultatzeko 
hobekuntzak. 

  3. Impuestos Especiales y Medioambientales 

• SILICIE: 

o Implantación de las nuevas validaciones 
aprobadas. 

o Mejoras en la consulta de existencias y 
movimientos. 
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o Informazio-ereduen/lan-adierazpenen zati bat 
garatzea. 

• Zerga bereziak eta ingurumenekoak: 

o Gas fluordunen gaineko zergaren 587 eta 587C 
ereduen ezarpen telematikoa garatzea, ekitaldi 
honetan indarrean sartuko dena. 

o Plastikozko ontzi ez-berrerabilgarrien gaineko 
zerga (592 modeloak) eta hondakinak 
zabortegietan uztearen gaineko zerga (593 
eredua) garatzea eta ezartzea 

o Gasolio profesionalaren eta nekazaritzako 
gasolioaren kontsumorako laguntzen kudeaketa 
garatzea eta ezartzea. 

• Beste zerga batzuk: 

o Finantza-transakzioen gaineko zerga garatu eta 
ezartzea (604 eredua).  

Planteatutako gainerako proiektuak gauzatzeke 
daude oraindik, premia informatikoetarako 
baliabideak izan arte. 

o Desarrollo de parte de los modelos 
informativos/declaraciones de trabajo. 

• IIEE y medioambientales: 

o Desarrollo de la implantación telemática de los 
modelos 587 y 587C del impuesto sobre gases 
fluorados, que entrará en vigor en este ejercicio. 

o Desarrollo e implantación del Impuesto sobre 
envases de plástico no reutilizables (modelos 
592) y el Impuesto sobre el depósito de residuos 
en vertederos (modelo 593) 

o Desarrollo e implantación de la gestión de las 
ayudas por consumo de gasóleo profesional y 
agrícola. 

• Otros impuestos: 

o Desarrollo e implantación del Impuesto sobre 
transacciones financieras (modelo 604).  

El resto de proyectos planteados siguen pendientes 
de ejecución, a la espera de contar con recursos 
para necesidades informáticas. 

Zergadunekiko harremana eta arreta 

2023ko ekitaldian, zergadunek aurrez aurreko arreta 
ez diren Ogasunarekiko harremanetarako kanalak 
erabiltzeari buruzko datuak mantendu egin dira 
aurreko ekitaldiekin alderatuta, eta horrek erakusten 
du telefono bidezko arreta eta arreta telematikoa 
sendotu egin direla zergadunek izapideak egiteko 
tresna gisa. Ogasunarekin izapideak egiteko 
kudeaketa-sistema gisa hitzordua ezarri ondoren, 
2023an sistema berrikusi da, eta malgutze bat sartu da, 
zergadunei zerbitzu hobea emateko.      

Hitzorduak Arabako Foru Aldundiaren webgunean 
edo telefonoz eska daitezke. Hala ere, zergadunek 
hitzorduak eskatzeko prozesu hori errazteko, 
Ogasunean egin beharreko kudeaketak egiteko, 
hitzorduen eskaria handitzen den garaian, indartu 
egiten da Informazio Fiskaleko telefonoko 
operadoreekin, erabiltzaileei itxaroteak saihesteko. 

Webgunean egin beharreko egokitzapenak egin dira 
zergadunek Internet erabiltzeari lehentasuna emateko, 
zerga-aitorpenak betetzea eta betebeharrak edo 

  Relación y atención a los Contribuyentes 

En el ejercicio 2023 los datos del uso por parte de los 
contribuyentes de canales de contacto con Hacienda 
diferentes de la atención presencial se mantienen 
respecto a ejercicios anteriores, lo que refleja la 
consolidación de la atención telefónica y telemática 
como instrumentos para la realización de trámites por 
parte de los contribuyentes. Una vez implantada la cita 
previa como sistema de gestión para la realización de 
trámites con la Hacienda, en año 2023, se ha revisado 
el sistema incluyendo alguna flexibilización que ha 
permitido un mejor servicio al contribuyente.      

Las citas se pueden solicitar, por la web de Diputación 
Foral de Álava o telefónicamente. No obstante, con la 
finalidad de facilitar este proceso de petición de citas 
por los contribuyentes, para realizar sus gestiones en 
Hacienda, en épocas en las que se incrementa la 
demanda de citas, se refuerza con operadores del 
teléfono de Información Fiscal con la finalidad de 
evitar esperas a los usuarios. 

Se han realizado las adaptaciones necesarias en la web 
para priorizar el uso de internet por los contribuyentes 
con la finalidad de facilitar la cumplimentación de las 
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informazio-beharrak betetzea errazteko, hala nola 
errenta-kanpainan errolda-aldaketak egitea. 

declaraciones tributarias y el cumplimiento de sus 
obligaciones o necesidades de información, como los 
cambios censales durante la Campaña de Renta. 

Zergadunei Arabako Ogasunaren web zerbitzuetarako 
sarbidea errazteko, gure bulegoetan eskuragarri 
dauden erabilera publikoko ekipo informatikoetan 
sarbide berriak gaitzen jarraitzen da. 

Beste gai batzuei dagokienez, Auzitegi Gorenaren 
2023ko otsailaren 28ko 255/2023 Epaiaren ondorioz 
pentsiodunek egindako erreklamazioen ondorioz, gure 
bulegoetan aurrez aurreko arreta indartu zen, 
zergadunei erreklamazio horiek izapidetzeari buruz 
jaso eta laguntzeko. 

Aurrera egin da zergadunen errolda datuak 
mantentzeko eta eguneratzeko lanean, zerga 
betebeharrak eta horien identifikazioa optimizatzeko, 
bai eta Ogasun Zuzendaritzako gainerako zerbitzuekin 
iruzur fiskalaren aurkako borrokan lankidetzan 
aritzeko ere.  

Arabako Foru Aldundiaren webgunean errolda 
eguneratzeko online eredu berria ezarri da, Errolda 
Ereduen Laguntza Programa alde batera utzita, 
jarduera ekonomikorik ez duten pertsona fisiko 
zergadunek erabil dezaten.   

  Para facilitar a los contribuyentes el acceso a los 
servicios web de la Hacienda alavesa, se sigue 
trabajando en la habilitación de nuevos accesos en los 
equipos informáticos de uso público disponibles en 
nuestras Oficinas. 

En otro orden de materias, como consecuencia de la 
avalancha de reclamaciones de los pensionistas 
consecuencia de la Sentencia del Tribunal Supremo 
255/2023, de fecha 28 de febrero de 2023, se reforzó 
la atención presencial en nuestras Oficinas, con la 
finalidad de recoger y asistir a los contribuyentes 
sobre la tramitación de dichas reclamaciones. 

Se ha avanzado en el trabajo de mantenimiento y 
actualización de datos censales de los contribuyentes 
de cara a optimizar la determinación de sus 
obligaciones tributarias y la identificación de estos, así 
como para colaborar con los restantes Servicio de la 
Dirección de Hacienda en la lucha contra el fraude 
fiscal.  

Se ha implementado en la web de Diputación Foral de 
Álava un nuevo modelo “on line” de actualización 
censal, independientemente del Programa de Ayuda de 
Modelos Censales, para ser utilizado por los 
contribuyentes personas físicas sin actividad 
económica.   

Azkenik, aplikazio informatikoetan eta material 
informatikoan lan egin da, emandako zerbitzuak 
hobetzen laguntzeko: 

- Egunean egotearen ziurtagiriak egiaztatzeko 
irizpideak hobetu dira, eta erantzun sinkronoa 
bultzatu da. Horretarako, jarduera ekonomikoen 
erroldan dauden datuak eta gure zerga datu baseetan 
eskuragarri dauden datu ekonomikoak hartu dira 
kontuan. Erantzun sinkronoa nabarmen handitu da. 
Hala ere, optimizatzen jarraitzen da. Sozietate 
zibilen eta ondasun-erkidegoen betebeharren 
egiaztapena automatizatu da, bazkideen zerga-
egoeraren egiaztapena barne hartuta. 

- Beste administrazio batzuek eskatutako zerbitzu 

  Finalmente, se ha trabajado en las aplicaciones 
informáticas y en el material informático, para 
contribuir a la mejora de los servicios prestados: 

- Se han mejorado los criterios de verificación de los 
certificados de estar al corriente potenciando la 
respuesta síncrona, para ello se han tenido en cuenta 
los datos existentes en el Censo de actividades 
económicas y los datos económicos disponible en 
nuestras Bases de Datos tributarias. La respuesta 
síncrona ha aumentado considerablemente. No 
obstante, se sigue trabajando en su optimización. Se 
ha automatizado la verificación de obligaciones de 
las Sociedades Civiles y Comunidades de Bienes al 
incluir la comprobación de la situación tributaria de 
los socios. 

- Se ha continuado con la interoperabilidad y la 
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berriak ezartzen eta zerbitzuen 
elkarreragingarritasunarekin jarraitu da, haiekin 
sinatutako lankidetza hitzarmen berrien esparruan. 
Une honetan, zerbitzu elkarreragileen diseinua 
berrikusteko prozesuan jarraitzen da, datuen 
hornidura berriak emateko. 

- Datu fiskalak lortzeko prozedura informatikoak 
diseinatu dira, beste administrazio batzuek 
kudeatutako laguntzak fiskalizatzeko beharrezkoak. 

- Telefonia interaktiboko IVR sistema hobetzeko 
lanean jarraitu da, eta errenta-kanpainan zerbitzuen 
inplementazioa amaitu da. 

implementación de nuevos servicios solicitados por 
otras Administraciones, en el marco de los nuevos 
Convenios de Colaboración suscritos con las 
mismas. En estos momentos se continua en el 
proceso de revisión del diseño de servicios 
interoperables a fin de proporcionar nuevos 
suministros de datos. 

- Se han diseñado procedimientos informáticos de 
obtención de datos fiscales, necesarios para la 
fiscalización de Ayudas gestionadas por otras 
Administraciones 

- Se ha seguido trabajado en la mejora del sistema 
IVR de telefonía interactiva, finalizando la 
implementación de los servicios en la Campaña de 
Renta. 

Zerga Sarrerak Kudeatzeko Zerbitzua 

Ingurune aldakor eta zorrotzean, zerga-sarreren 
kudeaketa etengabe ari da aldatzen, zerga-
betebeharrak betetzen direla bermatzeko eta 
zergadunaren eskaeretara egokitzeko, Ogasuneko 
gainerako zerbitzuekin lankidetza estuan. 

Ondorioz, Zerga Sarreren Zerbitzua administrazioa 
modernizatzeko prozesu batean murgilduta dago: 
prozedurak erregistratu, sinplifikatu eta hobetzeko, eta 
bere informazioaren tratamendua automatizatu eta 
digitalizatzeko, kudeaketa-praktika berriak aplikatuz 
eta tresna informatiko berriak garatuz eta txertatuz. 

Eredu fiskalen eta informazio-bolumenaren 
etengabeko gorakadak informazio-fluxua ahalbidetzen 
duten kanalak berritzea bultzatu du, datuen transmisio 
arina eta segurua bermatzeko, elkarreragingarritasun-
mekanismoen eta beste ogasun eta erakunde batzuekin 
informazioa modu fidagarrian trukatzearen bidez. 

Erronka horiei erantzuteko, Zerga Sarrerak 
Kudeatzeko Zerbitzuak jarduera hauek egin ditu 
2023ko ekitaldian: 

  Servicio de Gestión de Ingresos Fiscales 

En un entorno tan cambiante y exigente, la gestión de 
ingresos fiscales se encuentra en constante evolución a 
fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones 
tributarias y adaptarse a las demandas de la parte 
contribuyente, en estrecha colaboración con el resto de 
los Servicios de Hacienda. 

En consecuencia, el Servicio de Ingresos Fiscales está 
inmerso en un proceso de modernización 
administrativa que consiste en registrar, simplificar y 
mejorar sus procedimientos, así como en automatizar 
y digitalizar el tratamiento de su información mediante 
la aplicación de nuevas prácticas de gestión y el 
desarrollo e incorporación de nuevas herramientas 
informáticas. 

El constante aumento del número de modelos fiscales 
y del volumen de información contenida ha impulsado 
la renovación de los canales que permiten el flujo de 
información para garantizar una transmisión ágil y 
segura de los datos, mediante los mecanismos de 
interoperabilidad y el intercambio fiable de 
información con otras Haciendas y organismos. 

En respuesta a esos retos, el Servicio de Gestión de 
Ingresos Fiscales, a lo largo del ejercicio 2023, ha 
llevado a cabo las siguientes actuaciones: 

- Ogasunaren atari berria ezartzen eta garapen berriak 
abian jartzen parte hartu du, ION aplikazioak web 
teknologiara migratzen hastearen ondorioz. 

  - Ha tomado parte la implantación del nuevo Portal de 
Hacienda y la puesta en marcha de nuevos 
desarrollos, como consecuencia del inicio de la 
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migración de las aplicaciones ION a tecnología web. 

- FCCn beste aukera bat diseinatzen parte hartu du, 
993 Negoziatuen IFZ-NANaren aldaketa atala, 
egindako aldaketaren auditoria bermatzen duena. 

- Aplikazioak egokitzen lagundu du, zerga-
kontabilitateko plana SAPen, KONTARABAn eta 
Itzulketen Kudeaketan integratzeko. 

- Nazioarteko trukeei dagokienez, 231 eredua 
bidaltzeko programazioan parte hartzen jarraitu du, 
bai eta tax-ruling eredu berriaren bidez AEATra 
automatikoki bidaltzeko programazioan ere. 

- Lehendik zeuden eta aldatu diren ereduen 
egokitzapenak zehazten parte hartu du. 

- 2023an onartutako ereduak martxan jartzen lagundu 
du, hala nola Plastikozko Ontzi Ez Berrerabilgarrien 
gaineko 592 Zerga Berezia. Autolikidazioa". 
Itzulketa eskaera”, 592C “Plastikozko ontzi ez-
berrerabilgarrien gaineko zerga berezia. Izakinen 
kontabilitatea”, eta 592R “Plastikozko ontzi ez-
berrerabilgarrien gaineko zerga berezia. Izakinen 
erregistro liburua”. 

- Eredu berrien definizioan parte hartu du, hala nola 
172. “Txanpon birtualetako saldoei buruzko 
adierazpen informatiboa” eta 173. “Txanpon 
birtualekin egindako eragiketei buruzko adierazpen 
informatiboa”. Halaber, honako eredu hauetan ere 
parte hartu du: 238. “Plataformetako operadoreek 
informazioa jakinarazteko adierazpen informatiboa”, 
379. “Mugaz haraindiko ordainketen adierazpen 
informatiboa”, 593. “Hondakinak zabortegietan 
gordetzearen gaineko zerga, errausketaren eta 
hondakinen baterako errausketaren gaineko zerga” 
eta 604. “Finantza-transakzioen gaineko zerga". 

  - Ha participado en el diseño de una nueva opción en 
FCC, el apartado 993 Cambio de NIF-DNI 
Negociados que garantiza la auditoría del cambio 
realizado. 

- Ha colaborado en la adaptación de las aplicaciones 
para su integración del plan contable tributario en 
SAP, así como en KONTARABA y en Gestión de 
devoluciones. 

- Con relación a los intercambios internacionales, ha 
seguido participando en la programación del envío 
del modelo 231, así como de los envíos automáticos 
a la AEAT mediante el nuevo modelo de tax-rulings. 

- Ha participado en la definición de adaptaciones de 
modelos ya existentes que han sido objeto de 
modificación. 

- Ha colaborado en la puesta en marcha de los 
modelos aprobados durante el año 2023 como el 592 
“Impuesto especial sobre los Envases de Plástico no 
Reutilizables. Autoliquidación”. Solicitud de 
devolución”, 592C “Impuesto especial sobre los 
Envases de Plástico no Reutilizables. Contabilidad 
de existencias” y 592R “Impuesto especial sobre los 
Envases de Plástico no Reutilizables. Libro registro 
de existencias”. 

- Ha participado en la definición de nuevos modelos 
como el 172 “Declaración informativa sobre saldos 
en monedas virtuales” y el 173 “Declaración 
informativa sobre operaciones con monedas 
virtuales”, así como en los modelos 238 
"Declaración informativa para la comunicación de 
información por parte de operadores de 
plataformas”, 379 “Declaración informativa de 
pagos transfronterizos”, 593 “Impuesto sobre 
Depósito de Residuos en Vertederos, la Incineración 
y la Coincineración de Residuos” y 604 “Impuesto 
sobre Transacciones Financieras”. 

- Truke bidez jasotzen eta bidaltzen diren urteko eredu 
guztien arau-aldaketak ezartzen lagundu du, batez 
ere 296 ereduarekin. 

- Existitzen diren aplikazio informatikoak Ogasun 
Sailak EINekin eta EUSTATekin XPAT horniduren 

  - Ha colaborado en la implantación de los cambios 
normativos de todos los modelos anuales que se 
reciben y envían por intercambio, especialmente con 
el modelo 296. 

- Ha tomado parte en la adaptación de las aplicaciones 
informáticas existentes a las exigencias derivadas de 
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eta Business Object aplikazioaren bidez egindako 
taulen bidez formalizatutako informazio-trukerako 
hitzarmenetatik eratorritako eskakizunetara 
egokitzen parte hartu du. 

- Alta Papel informatika-modulu berrian hobekuntzak 
sartzen lagundu du. Modulu horrek baliabide 
propioen bidez eskaneatzea eta paperean aurkezten 
diren adierazpenak tratatzea ahalbidetzen du. 

Era berean, Zerga Sarreren Zerbitzuak honako 
proiektu hauetan lagundu du: 

- Elkarreragingarritasuna: Beste foru-ogasunekin 
batera, zerbitzu elkarreragileen kontsumorako 
baimenen kudeaketa eraginkorragoa lortzeko 
irizpide berriak ezartzen parte hartu da. Ildo 
horretan, bi aldeak (IZENPE eta Aldundiak) irizpide 
berrien arabera lanean hasi dira, auditoretzen 
modulua prest egon arte eta Aldundiak a posteriori 
kontrolak egitera mugatu arte. 

los convenios de intercambio de información 
formalizados desde el área de Hacienda con INE y 
EUSTAT a través de suministros de XPAT y tablas 
elaboradas mediante la aplicación Business Object. 

- Ha colaborado en la introducción de mejoras en el 
nuevo módulo informático Alta Papel, que permite 
el escaneo por medios propios, así como el 
tratamiento de las declaraciones que se presentan en 
formato papel. 

Asimismo, el Servicio de Ingresos Fiscales ha 
colaborado en los siguientes proyectos: 

- Interoperabilidad: Se ha participado, junto con las 
otras Haciendas Forales, en el establecimiento de 
nuevos criterios para conseguir una gestión más 
eficiente de las autorizaciones para el consumo de 
los servicios interoperables. En tal sentido, se ha 
comenzado a trabajar por ambas partes (IZENPE y 
Diputaciones) conforme a los nuevos criterios hasta 
que se encuentre preparado el módulo de auditorías 
y las Diputaciones puedan limitarse a realizar 
controles a posteriori. 

- Hitzarmenak: 2023ko ekitaldian, Gizarte 
Segurantzaren Diruzaintza Nagusiarekin, 
AEATrekin eta DGTarekin sinatu beharreko 
hitzarmenen zirriborroak lantzen jarraitu da. 

- PFEZ: Sarrera Fiskalak Kudeatzeko Zerbitzuak 
funtzionalitate berriak sartzen lagundu du zerga 
horren izapidetzean. Zehazki, alde batetik, edozein 
finantza-erakundetan ordaindu beharreko kuota 
helbideratzea ahalbidetu da, diru-bilketan laguntzaile 
izan edo ez; eta, bestetik, heriotzen kasuan 
borondatezko ordezkaritza sartu da, jarduketetan 
gardentasun eta segurtasun handiagoa lortzeko. 
Halaber, errenta-kanpainako itzulketak erakunde ez-
ordaintzaileei bidaltzean segurtasuna hobetzen 
lagundu da, EDITRANeko dagozkion saioak ezarriz. 

- SEPA: Itzulketetan eta zerga-helbideratzeetan SEPA 
eremuko banku-zorrak onartzea ahalbidetu du, 
egungo programa informatikoak birdefinituz. Zerga-
zorrak banku-transferentzia bidez ordaintzeko 

  - Convenios: Durante el ejercicio 2023 se ha 
continuado trabajando en los borradores de 
convenios a firmar con la Tesorería General de la 
Seguridad Social, con la AEAT, así como con la 
DGT. 

- IRPF: Desde el Servicio de Gestión de Ingresos 
Fiscales se ha colaborado en la introducción de 
nuevas funcionalidades en la tramitación del citado 
impuesto. En concreto, por un lado, se ha 
posibilitado la domiciliación de la cuota a ingresar 
en cualquier entidad financiera, ya sea colaboradora 
en la recaudación o no; y, por otro, se ha introducido 
la representación voluntaria en el caso de 
fallecimientos, con la finalidad de conseguir mayor 
transparencia y seguridad en las diversas 
actuaciones. También se ha contribuido a mejorar la 
seguridad en el envío de las devoluciones de 
campaña de Renta a las entidades no pagadoras, 
mediante el establecimiento de las correspondientes 
sesiones de EDITRAN. 

- SEPA: Ha posibilitado la admisión de deudas 
bancarias del ámbito SEPA en las devoluciones, así 
como en las domiciliaciones tributarias, redefiniendo 
los actuales programas informáticos. También ha 
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prozeduran ere lagundu du.  

- Bilduz: Zergadunaren Errolda Bateratuaren barruan 
informazioaren kudeaketa integrala egiteko aukera 
ematen duten sistema eta garapen berriak ezartzen 
parte hartzen jarraitu du. Ildo horretan, familia-
unitateak sortzen lagundu du, EIN fitxategietatik 
informazioa aldian-aldian kargatuz eta izatezko 
bikoteen loturak eta disoluzioak deskargatzeko 
XPAT prozesua garatuz, ezkontzaren antzeko 
prozedura bat ezartzeko helburuarekin. 

colaborado en la procedimentación del pago de 
deudas tributarias mediante transferencia bancaria.  

- Bilduz: Ha continuado participando en la 
implantación de nuevas sistemáticas y desarrollos 
que están permitiendo realizar una gestión integral 
de información dentro del Censo Unificado del 
Contribuyente. En ese sentido, ha colaborado en la 
creación de las unidades familiares, mediante la 
carga periódica de información desde ficheros INE y 
el desarrollo del proceso XPAT para descarga de 
uniones y disoluciones de parejas de hecho con el 
objeto de establecer un procedimiento similar al de 
matrimonio 

Dirubilketako kudeaketa 

Ogasunaren Zuzendaritzaren barruan, Dirubilketaren 
Zerbitzua arduratzen da zuzenbide publikoko zorrak 
kobratzeko arloan Arabako Zergei buruzko Foru Arau 
Orokorrean eta Dirubilketaren Erregelamendu 
Orokorrean jasotzen diren administrazio eginkizunez 
eta ahalez. 

Hala, Zerga bilketako Zerbitzuari esleitutako 
eginkizunetatik, honako jarduera hauek garatu dira 
2023ko ekitaldian: 

- Nahitaezko diru bilketako zerbitzua gainbegiratzea: 

Zerga bilketa Zerbitzuak betearazpen bidean zeuden 
zerga zorren nahiz zuzenbide publikoko beste diru 
sarrera batzuen diru bilketaren kudeaketa 
gainbegiratu zuen, Arabako Foru Aldundiarena 
berarena bakarrik ez, baita diru bilketarako 
hitzarmena sinatuta duten Arabako erakunde 
publikoena ere. 

Zerbitzu lagungarriak eta informatikoak emateko 
kontratuaren enpresa esleipendunaren bidez ematen 
da zerbitzu hori, eta betearazpen aldiko diru bilketa 
kudeatzeko jarduketetan lankidetza eta laguntza 
teknikoa, materiala eta informatikoa emateko 
kontratuaren bidez. 

  Gestión Recaudatoria 

El Servicio de Recaudación es la unidad orgánica de la 
Dirección de Hacienda encargada de las funciones y 
potestades administrativas que, para el cobro de las 
deudas de derecho público, se contemplan en la 
Norma Foral General Tributaria de Álava y el 
Reglamento General de Recaudación. 

Así, de las funciones asignadas al Servicio de 
Recaudación, a lo largo del ejercicio 2023 se han 
desarrollado las siguientes actuaciones: 

- Supervisión del servicio de recaudación ejecutiva: 

Desde el Servicio de Recaudación se efectúa la 
supervisión de la gestión recaudatoria en vía 
ejecutiva, tanto de deudas tributarias, como de otros 
ingresos de derecho público, no sólo de la propia 
Diputación Foral de Álava, sino también de las 
entidades públicas alavesas con las que se tiene 
suscrito convenio para la recaudación. 

Dicho servicio se presta a través de la empresa 
adjudicataria del contrato de prestación de los 
servicios auxiliares e informáticos, y de 
colaboración y asistencia técnica, material e 
informática en las actuaciones de gestión 
recaudatoria en periodo ejecutiva. 

Horrela, 2023ko ekitaldian zehar, betearazpen-
aldiko zerga-bilketako jarduketen artean, 
nabarmendu behar da premiamendu-probidentzien 
24.865 kudeatu direla: bai Arabako Foru 
Ogasunaren zerga-zorrengatik, bai AFAren beraren 
eta Arabako erakunde publikoen zuzenbide 
publikoko beste kreditu batzuengatik, horiekin 

  Así, a lo largo del ejercicio 2023, entre las 
actuaciones recaudatorias en el periodo ejecutivo, 
cabe destacar que se han gestionado 24.865 
providencias de apremio: tanto por deudas 
tributarias de la Hacienda Foral de Álava como de 
otros créditos de derecho público de la propia DFA y 
de entidades públicas alavesas con las que se tiene 
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zerga-bilketarako hitzarmena sinatuta baitago, eta 
zordunen ondasunak eta eskubideak enbargatzeko 
12.637 eginbide formalizatu baitira. 

Halaber, 2023ko ekitaldian, enbargatutako 
ondasunak besterentzeko zazpi prozedura izapidetu 
dira, eta horietako hiru amaitu dira jasotako 
eskaintzarik onenari ondasunak esleituz. 

Arabako Foru Aldundiaren Diru bilketa 
Betearazlearen enpresa esleipendunak emandako 
zerbitzua gainbegiratzearen barruan sartzen da diru 
bilketa kudeatzeko administrazio prozedurak 
aplikatu beharreko araudian ezarritako berme 
guztiekin egiten direla berrikustea, administrazio 
errekurtsoen espedienteak ebatziz eta bidegabeko 
diru sarrerak itzultzeko eskaeren bidez. Ildo 
horretan, 2023ko ekitaldian 135 administrazio 
errekurtso eta itzulketa eskaera berrikusi eta ebatzi 
dira, eta, ondorioz, 43 espediente egin dira 
bidegabeko diru sarrerak itzultzeko.  

suscrito convenio para la recaudación y se han 
formalizado 12.637 diligencias de embargo de 
bienes y derechos de deudores. 

Asimismo, durante el ejercicio 2023 se han 
tramitado siete procedimientos de enajenación de 
bienes embargados, habiendo finalizado tres de ellos 
mediante la adjudicación de los bienes a la mejor 
oferta recibida. 

Dentro de la supervisión del servicio prestado por la 
empresa adjudicataria de la Recaudación Ejecutiva 
de la DFA se encuadra la revisión de que los 
procedimientos administrativos de gestión 
recaudatoria se realizan con todas las garantías 
establecidas en la normativa de aplicación, a través 
de la resolución de los expedientes de recursos 
administrativos y solicitudes de devolución de 
ingresos indebidos. En este sentido, a lo largo del 
ejercicio 2023 se han revisado y resuelto 135 
recursos administrativos y solicitudes de devolución, 
que han dado lugar a 43 expedientes de devolución 
de ingresos indebidos.  

Zerga bilketa Zerbitzuaren jarduera hori 2023ko 
ekitaldirako aurrekontuko Zerga Administrazioko 
programan gauzatzen da, eta helburu orokorra diru 
bilketaren kudeaketa hobetzea da. Helburu horren 
barruan sartzen da betearazpen aldiko diru bilketa 
osoa bultzatzeko ekintza. 2023ko ekitaldian, helburu 
horren betetze maila % 91,73koa izan da aurrekontu 
memorian planteatutako adierazlearen gainean. 

- Zerga-zorrak geroratzeko eta zatikatzeko 
espedienteak izapidetzea: 

Zerga Bilketako Zerbitzuak egoera ekonomiko 
finantzarioaren azterketa egin du, eta zordunen 
ordainketak geroratzeko eta zatitzeko emandako 
bermeak aztertu ditu. Berme horiek, zenbatekoa eta 
garrantzia kontuan hartuta, zordunaren kaudimenari 
eta likideziari buruzko azterlan espezifikoa behar 
dute. 

Horrela, Zerga Bilketako Zerbitzuak zuzenean 
izapidetu ditu zatikatzeko eta/edo atzeratzeko 38 
eskaera; horietatik 35 emakida-proposamenarekin 
amaitu dira, eta 3 eskaera ukatzeko 
proposamenarekin. 

  Esta actuación del Servicio de Recaudación tiene su 
materialización en el programa de Administración 
Tributaria del presupuesto para el ejercicio 2023, 
estableciendo como objetivo general la mejora de la 
gestión recaudatoria. Dentro de este objetivo se 
incorpora la acción de impulso de la recaudación 
total en periodo ejecutivo. En el ejercicio 2023 el 
grado de cumplimiento de este objetivo ha sido del 
91,73% sobre el indicador planteado en la memoria 
presupuestaria. 

- Tramitación de expedientes de aplazamientos y 
fraccionamientos de deudas tributarias: 

Desde el Servicio de Recaudación se ha realizado el 
análisis de la situación económica-financiera y el 
examen de las garantías aportadas para la concesión 
de aplazamientos y fraccionamientos de pago de 
deudores que, por su importe y trascendencia para 
esta Hacienda Foral, requieren un estudio específico 
sobre la solvencia y liquidez del deudor. 

Así, desde el Servicio de Recaudación se han 
tramitado directamente 38 solicitudes de 
fraccionamiento y/o aplazamiento, de las cuales 35 
han finalizado con propuesta de concesión y 3 con 
propuesta de denegación de la solicitud. 
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- Zordunen ondare ikerketa: 

Zerga bilketa Zerbitzuan zordunen ondare ikerketa 
egiten da, premiamendu prozeduren esparruan 
enbargatu daitezkeen ondasunak antzemateko, 
erantzukizun deribazio posibleak aztertzeko eta, hala 
badagokio, falta espedienteak eta kreditu 
kobraezinak izapidetzeko. Hala, 2023ko ekitaldian, 
faltsutasuna deklaratzeko 98 espediente izapidetu 
dira, ordaintzera behartuta dauden pertsonen 
kaudimengabezia egiaztatu ondoren. 

- Investigación patrimonial de deudores: 

En el Servicio de Recaudación se realiza la 
investigación patrimonial de deudores para la 
detección de bienes que puedan ser objeto de 
embargo en el marco de procedimientos de apremio, 
estudio de posibles derivaciones de responsabilidad 
y, en su caso, la tramitación de expedientes de 
falencia y de créditos incobrables. Así, en el 
ejercicio 2023 se han tramitado 98 expedientes de 
declaración de falencia, una vez acreditada la 
insolvencia de las personas obligadas al pago. 

- Erantzukizun subsidiarioa eta solidarioa zordun 
nagusiaz bestelako pertsonei deribatzea: 

Zerga bilketa Zerbitzuaren jarduera hori 2023ko 
ekitaldirako aurrekontuko Zerga Administrazioko 
programan gauzatzen da, eta helburu orokorra diru 
bilketaren kudeaketa hobetzea da. Helburu horren 
barruan sartzen da zerga erantzukizuneko aitorpenak 
bultzatzeko ekintza.  

2023an zehar, 13 zordun nagusiri dagozkien zerga 
erantzukizuneko 22 ebazpen eman dira; horrek esan 
nahi du helburu horren betetze maila ekitaldiko 
aurrekontu memorian planteatutako adierazlearen 
% 39koa izan dela. 

  - Derivación de responsabilidad subsidiaria y solidaria 
a personas distintas al deudor principal: 

Esta actuación del Servicio de Recaudación tiene su 
materialización en el programa de Administración 
Tributaria del presupuesto para el ejercicio 2023, 
estableciendo como objetivo general la mejora de la 
gestión recaudatoria. Dentro de este objetivo se 
incorpora la acción de impulso de las declaraciones 
de responsabilidad tributaria.  

A lo largo del año 2023, se han dictado 22 
resoluciones de responsabilidad tributaria referidas a 
13 deudores principales diferentes, lo que supone 
que el grado de cumplimiento de este objetivo ha 
sido del 39% sobre el indicador planteado en la 
memoria presupuestaria del ejercicio. 

- Jarduketak konkurtso-prozeduretan: 

Zerga bilketa Zerbitzuak konkurtsoan deklaratutako 
zordunen jarraipena ahalbidetzen duen informazio 
guztia biltzen du, Aldundiaren interesak behar 
bezala defendatzeko konkurtso kredituei eta masaren 
kontrakoei dagokienez, hitzarmenak betetzen direla 
egiaztatzeko, hala badagokio, erantzukizun 
deribazioak bideratzeko eta AFAren Aholkularitza 
Juridikoarekin koordinatzeko epaitegietan egin 
beharreko jarduketetan.  

Zerga bilketa Zerbitzuaren jarduera hori 2023ko 
ekitaldirako aurrekontuko Zerga Administrazioko 
programan gauzatzen da, eta helburu orokorra diru 
bilketaren kudeaketa hobetzea da. Helburu horren 
barruan sartzen da konkurtso egoeran dauden 
obligaziodunei aurre egiteko jarduketa ekintza, eta 
helburua da konkurtsoan dauden pertsonen eta 

  - Actuaciones en procedimientos concursales: 

Desde el Servicio de Recaudación se centraliza toda 
la información que posibilite el seguimiento de las 
personas deudoras declaradas en concurso, para la 
correcta defensa de los intereses de la Diputación 
respecto de los créditos concursales y contra la 
masa, la verificación del cumplimiento de los 
convenios, derivaciones de responsabilidad en su 
caso y coordinación con la Asesoría Jurídica de la 
DFA para las actuaciones que deban realizarse en 
los Juzgados.  

Esta actuación del Servicio de Recaudación tiene su 
materialización en el programa de Administración 
Tributaria del presupuesto para el ejercicio 2023, 
estableciendo como objetivo general la mejora de la 
gestión recaudatoria. Dentro de este objetivo se 
incorpora la acción de actuaciones frente a obligados 
en situación concursal, constituyendo como objetivo 
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erakundeen jarraipen jardueren kopurua ezartzea. 
2023ko ekitaldian, jarduketak egin dira lehiaketa 
egoeran dauden 395 pertsona eta erakunderekin. 
Helburu horren betetze maila ekitaldiko aurrekontu 
memorian planteatutako adierazlearen % 79 izan da. 

el número de actuaciones de seguimiento de 
personas y entidades en concurso. A lo largo del 
ejercicio 2023, se han desarrollado actuaciones 
respecto a 395 personas y entidades en situación de 
concurso. El grado de cumplimiento de este objetivo 
ha sido del 79% del indicador planteado en la 
memoria presupuestaria del ejercicio. 

- Zergei buruzko Foru Arau Orokorraren 92ter 
artikuluan aipatzen den zordunen zerrenda egitea, 
izapidetzea eta argitaratzea. 

2023ko lehen seihilekoan, Zergei buruzko Foru Arau 
Orokorraren 92ter artikuluak aipatzen duen 
zordunen zerrenda egin, izapidetu eta argitaratzeko 
prozedura garatu da. 

Foru Gobernu Kontseiluaren ekainaren 20ko 
368/2022 Erabakiaren bidez onartu zen AZFAOren 
92 ter artikuluko 1. paragrafoan xedatutako 
baldintzak betetzen dituzten zorrengatik edo zerga 
zehapenengatik Arabako Foru Aldundiari zor 
zaizkion zordunen zerrenda argitaratzea, 2022ko 
abenduaren 31ko erreferentzia datarekin. 

  - Elaboración, tramitación y publicación del listado de 
deudores al que hace referencia el artículo 92ter de 
la Norma Foral General Tributaria. 

En el primer semestre del año 2023 se ha 
desarrollado el procedimiento para la elaboración, 
tramitación y publicación del listado de deudores al 
que hace referencia el artículo 92ter de la Norma 
Foral General Tributaria. 

La aprobación de la publicación del listado 
comprensivo de los deudores a la Diputación Foral 
de Álava por deudas o sanciones tributarias que 
cumplan las condiciones dispuestas por el apartado 1 
del artículo 92 ter de la NFGTA, con fecha de 
referencia 31 diciembre de 2022, tuvo lugar por 
Acuerdo 368/2023 del Consejo de Gobierno Foral, 
de 20 de junio. 

Ondorioz, argitalpen hori 2023ko ekainaren 30ean 
egin zen, Arabako Foru Aldundiaren webgunean. 
Argitaratutako zerrendan 37 pertsona eta 
erakunderen zorrak eta zehapenak milioi eurotik 
gorakoak dira. 

Zerrenda hori eskuragarri egon zen web orrian 
2023ko ekainaren 30etik 2022ko irailaren 30era arte, 
92 ter artikuluak ezartzen duen bezala. Arabako 
Kalkulu Guneak emandako datuen arabera, aldi 
horretan 384 sarrera egin dira PDFan, horietatik 349 
gaztelaniazko orrialdetik eta 35 euskarazko sarbide-
orritik. 

  En su virtud, la referida publicación se realizó el día 
30 de junio de 2023, en la página web de la 
Diputación Foral de Álava. En el listado publicado 
figuraban 37 personas y entidades cuyas deudas y 
sanciones superaban el millón de euros. 

Dicho listado estuvo disponible en la página web 
desde el 30 de junio hasta el 30 de setiembre de 
2023, tal y como establece el artículo 92 ter. Según 
los datos facilitados por el CCASA, durante dicho 
periodo al pdf objeto de publicación se produjeron 
384 accesos, 349 de ellos desde la página de acceso 
en castellano y 35 a la página de acceso en euskara. 

Zerga Araudia 

Zuzendaritzak kudeatzen dituen gaien arau garapena 
egin da. Horren barruan, foru arauen, foru dekretuen 
eta foru aginduen aurreproiektuak edo proiektuak 
idaztea sartzen da. 

Era berean, Saileko gainerako zerbitzuek edo, hala 
badagokio, Arabako Foru Aldundiko beste sail 
batzuek planteatutako edo handik jasotako arau 

  Normativa Tributaria 

Se ha realizado el desarrollo normativo de las materias 
gestionadas por la Dirección. Aquí se incluyen la 
redacción de los anteproyectos, o proyectos de 
Normas Forales, de Decretos Forales, o de Ordenes 
Forales. 

Asimismo, se han atendido las diversas iniciativas o 
necesidades de desarrollo normativo que se han 
planteado o recibido del resto de Servicios del 
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garapeneko ekimen edo beharrizanei erantzun zaie. 

2023rako, aldatu egin dira gainerako foru ogasunekin 
gai horietan lortutako adostasuna betetzeko aldatu 
behar izan diren zerga arau guztiak. 

Departamento, así como en su caso de otros 
Departamentos de la Diputación Foral de Álava. 

Para 2023 se han reformado todas aquellas Normas 
Tributarias cuya modificación ha sido necesaria en 
ejecución del consenso que se ha alcanzado en estas 
materias con el resto de las Haciendas Forales. 

Hona hemen landutako testuak: 

- 20/2023 Foru Araua, azaroaren 15ekoa, Hondakinak 
zabortegietan uztearen, erraustearen eta hondakinen 
baterako errausketaren gaineko zergari buruzkoa. 

- 23/2023 Foru Araua, abenduaren 15ekoa, Fortuna 
Handien Elkartasuneko Aldi Baterako Zerga 
arautzen duena. 

- 24/2023 Foru Araua, abenduaren 15ekoa, Arabako 
Zergei buruzko otsailaren 28ko 6/2005 Foru Arau 
Orokorra aldatzen duena, Kontseiluaren 2021eko 
martxoaren 22ko 2021/514 (EB) Zuzentarauaren 
transposizioan. Zuzentarau horrek aldatu egiten du 
2011/16/EB Zuzentaraua, zerga-kalitatearen arloko 
administrazio-lankidetzari buruzkoa, eta azaroaren 
27ko 33/2013 Foru Araua aldatzen du, Pertsona 
Fisikoen Errentaren gaineko Zergari buruzkoa dena. 

  Los textos elaborados han sido los siguientes: 

- Norma Foral 20/2023, de 15 de noviembre, relativa 
al Impuesto sobre el Depósito de Residuos en 
Vertederos, la Incineración y la Coincineración de 
Residuos. 

- Norma Foral 23/2023, de 15 de diciembre, por la 
que se regula el Impuesto Temporal de Solidaridad 
de las Grandes Fortunas. 

- Norma Foral 24/2023, de 15 de diciembre, de 
modificación de la Norma Foral 6/2005, de 28 de 
febrero, General Tributaria de Álava, en 
transposición de la Directiva (UE) 2021/514 del 
Consejo de 22 de marzo de 2021, por la que se 
modifica la Directiva 2011/16/UE relativa a la 
cooperación administrativa en el ámbito de la 
fiscalidad y de modificación de la Norma Foral 
33/2013, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas. 

- 26/2023 Foru Araua, abenduaren 22koa, 2024. 
urterako zerga-neurriei buruzkoa. 

- 1/2023 Foru Dekretua, Gobernu Kontseiluarena, 
urtarrilaren 17koa. Onestea 2023ko ekitaldian 
egingo diren eskualdaketei pertsona fisikoen 
errentaren gaineko zergan eta sozietateen gaineko 
zergan aplikatu beharreko eguneratze koefizienteak. 

- 2/2023 Foru Dekretua, urtarrilaren 24koa, Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onestea alda dadila 
zenbait autolikidazio eta aitorpen aurkezteko eta 
ordaintzeko epea. 

- 4/2023 Foru Dekretua, otsailaren 21ekoa, Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onespena ematea balio 
erantsiaren gaineko zergaren araubide berezi 
erraztua arautzeari 2023rako. 

- 9/2023 Foru Dekretua, martxoaren 7koa, Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onestea autoen eta 

  - Norma Foral 26/2023, de 22 de diciembre, de 
medidas tributarias para el año 2024. 

- Decreto Foral 1/2023, del Consejo de Gobierno de 
17 de enero. Aprobar los coeficientes de 
actualización aplicables en el Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas y en el Impuesto sobre 
Sociedades a las transmisiones que se efectúen en el 
ejercicio 2023. 

- Decreto Foral 2/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 24 de enero. Aprobar la modificación del 
plazo de presentación e ingreso de determinadas 
autoliquidaciones y declaraciones. 

- Decreto Foral 4/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 21 de febrero. Aprobar la regulación para el 
año 2023 del régimen especial simplificado del 
Impuesto sobre el Valor Añadido. 

- Decreto Foral 9/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 7 de marzo. Aprobar los precios medios de 
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itsasontzien batez besteko salmenta prezioak, ondare 
eskualdaketen eta egintza juridiko dokumentatuen 
gaineko zergaren, oinordetza eta dohaintzen gaineko 
zergaren eta zenbait garraiobideren gaineko zerga 
bereziaren ondorioetarako. 

- 17/2023 Foru Dekretua, maiatzaren 9koa, Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onestea Kontseiluaren 
abuztuaren 1eko 40/2014 Foru Dekretuaren 
aldaketa, Pertsona Fisikoen Errentaren gaineko 
Zergaren Erregelamendua onartzen duena. 

venta de vehículos automóviles y embarcaciones, a 
efectos del Impuesto sobre Transmisiones 
Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados, del 
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones y del 
Impuesto Especial sobre Determinados Medios de 
Transporte. 

- Decreto Foral 17/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 9 de mayo. Aprobar la modificación del 
Decreto Foral 40/2014, de Consejo de 1 de agosto, 
que aprobó el Reglamento del Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas. 

- 22/2023 Foru Dekretua, maiatzaren 30ekoa, Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onestea Kontseiluaren 
abuztuaren 1eko 40/2014 Foru Dekretuaren 
aldaketa, Pertsona Fisikoen Errentaren gaineko 
Zergaren Erregelamendua onartzen duena, eta baita 
otsailaren 21eko 4/2023 Foru Dekretua, Balio 
Erantsiaren gaineko Zergaren araubide berezi 
sinplifikatua 2023rako arautzea onartzen duena. 

- 26/2023 Foru Dekretua, ekainaren 6koa, Gobernu 
Kontseiluarena. Onestea martxoaren 7ko Foru 
Gobernu Kontseiluaren 9/2023 Foru Dekretuaren 
aldaketa, autoen eta itsasontzien batez besteko 
salmenta prezioak, ondare eskualdaketen eta egintza 
juridiko dokumentatuen gaineko zergaren, 
oinordetza eta dohaintzen gaineko zergaren eta 
zenbait garraiobideren gaineko zerga bereziaren 
ondorioetarako. 

- 38/2023 Foru Dekretua, abuztuaren 1ekoa, Gobernu 
Kontseiluarena. Onestea maiatzaren 10eko 48/1994 
Foru Dekretuaren bidez onartutako Arabako 
Lurralde Historikoko Diru-bilketako Erregelamendu 
Orokorraren aldaketa. 

- 46/2023 Foru Dekretua, urriaren 31koa, Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onespena ematea interes 
orokorreko 2023rako xedeen eremuko 
lehentasunezko mezenasgo jardueren edo programen 
zerrendari, bat etorriz irabazteko xederik gabeko 
entitateen zerga araubideari eta mezenasgorako 
zerga pizgarriei buruzko abenduaren 23ko 35/2021 
Foru Arauak ezarritakoarekin. 

  - Decreto Foral 22/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 30 de mayo. Aprobar la modificación del 
Decreto Foral 40/2014, de Consejo de 1 de agosto, 
que aprobó el reglamento del Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas, así como del Decreto 
Foral 4/2023, de 21 de febrero, que aprobó la 
regulación para el año 2023 del régimen especial 
simplificado del Impuesto sobre el Valor Añadido. 

- Decreto Foral 26/2023, del Consejo de Gobierno de 
6 de junio. Aprobar la modificación del Decreto 
Foral 9/2023, del Consejo de Gobierno Foral de 7 de 
marzo, que aprueba los precios medios de venta de 
vehículos automóviles y embarcaciones, a efectos 
del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y 
Actos Jurídicos Documentados, del Impuesto sobre 
Sucesiones y Donaciones y del Impuesto Especial 
sobre Determinados Medios de Transporte. 

- Decreto Foral 38/2023, del Consejo de Gobierno de 
1 de agosto. Aprobar la modificación del 
Reglamento General de Recaudación del Territorio 
Histórico de Álava aprobado por Decreto Foral 
48/1994, de 10 de mayo. 

- Decreto Foral 46/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 31 de octubre. Aprobar la relación de 
actividades o programas prioritarios de mecenazgo 
en el ámbito de los fines de interés general para 
2023, conforme a la Norma Foral 35/2021, de 23 de 
diciembre, de régimen fiscal de las entidades sin 
fines lucrativos e incentivos fiscales al mecenazgo. 

- 49/2023 Foru Dekretua, abenduaren 19ko Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Honako hauek aldatzea 
onestea: 3/2011 Foru Dekretua, urtarrilaren 25ekoa, 

  - Decreto Foral 49/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 19 de diciembre. Aprobar la modificación 
del Decreto Foral 3/2011, de 25 de enero, que regula 
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Zergadunen Errolda eta horren inguruko 
betebeharrak arautzen dituena; 71/2008 Foru 
Dekretua, uztailaren 8koa, identifikazio fiskaleko 
zenbakiaren inguruko betebeharrak eta haren osaera 
arautzen dituena; eta 111/2008 Foru Dekretua, 
abenduaren 23koa, zeinaren bidez arautzen baita 
kontuen, eragiketen eta finantza aktiboen eta 
atzerrian dauden ondasun eta eskubideen berri 
emateko beharra. 

- 50/2023 Foru Dekretua, abenduaren 26ko Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onespena ematea pertsona 
fisikoen errentaren gaineko zergan jasotzen diren lan 
etekinen gainean egin beharreko atxikipenen 
ehunekoak aldatzeari.  

- 51/2023 Foru Dekretua, abenduaren 26ekoa, Foru 
Gobernu Kontseiluarena. Onestea pertsona fisikoen 
errentaren gaineko zergan eta sozietateen gaineko 
zergan aplikatu beharreko eguneratze koefizienteak. 

- 1/2023 Zerga Premiazko Araugintzako Dekretua, 
otsailaren 7koa, Foru Gobernu Kontseiluarena. 
Onestea alda daitezela Balio Erantsiaren gaineko 
Zergari buruzko urtarrilaren 19ko 12/1993 
Araugintzako Foru Dekretua eta Ondare 
Eskualdaketa eta Egintza Juridiko Dokumentatuen 
gaineko Zergari buruzko martxoaren 31ko 11/2003 
Foru Araua, eta neurriak har daitezela nekazaritza 
aseguruetatik eratorritako zenbait konpentsazioren 
aldi baterako egozpenari lotuta. 

el Censo de los Contribuyentes y obligaciones 
censales, del Decreto Foral 71/2008, de 8 de julio, 
que regula las obligaciones relativas al número de 
identificación fiscal y su composición, y del Decreto 
Foral 111/2008, de 23 de diciembre, que regula la 
obligación de informar sobre cuentas, operaciones y 
activos financieros, así como sobre bienes y 
derechos situados en el extranjero. 

- Decreto Foral 50/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 26 de diciembre. Aprobar la modificación 
de los porcentajes de retención aplicables a los 
rendimientos de trabajo en el Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas.  

- Decreto Foral 51/2023, del Consejo de Gobierno 
Foral de 26 de diciembre. Aprobar los coeficientes 
de actualización aplicables en el Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas y en el Impuesto sobre 
Sociedades. 

- Decreto Normativo de Urgencia Fiscal 1/2023, del 
Consejo de Gobierno Foral de 7 de febrero. Aprobar 
la modificación del Decreto Foral Normativo 
12/1993, de 19 de enero, del Impuesto sobre el Valor 
Añadido, de la Norma Foral 11/2003, de 31 de 
marzo, del Impuesto sobre Transmisiones 
Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados, y 
adopción de medidas en relación con la imputación 
temporal de determinadas compensaciones 
procedentes de seguros agrarios. 

- 2/2023 Zerga Premiazko Araugintzako Dekretua, 
otsailaren 14koa, Foru Gobernu Kontseiluarena. 
Onestea Balio Erantsiaren gaineko Zergan, Zerga 
Berezietan, Energia Elektrikoaren Ekoizpenaren 
Balioaren gaineko Zergan eta berandutze-interesean 
sartutako zenbait aldaketa Arabako zerga-araudira 
egokitzea. 

- 6/2023 Zerga Urgentziazko Arau Dekretua, 
abuztuaren 1ekoa, Gobernu Kontseiluarena. Onestea 
Plastikozko Ontzi Ez Berrerabilgarrien gaineko 
Zerga Bereziaren arauketa. 

- 5/2023 Zerga Urgentziazko Arau Dekretua, 
abuztuaren 1ekoa, Gobernu Kontseiluarena. Onestea 
Hondakindegietan Hondakinak Uztearen, 
Errausketaren eta Hondakinen Baterako 

  - Decreto Normativo de Urgencia Fiscal 2/2023, del 
Consejo de Gobierno Foral de 14 de febrero. 
Aprobar la adaptación a la normativa tributaria 
alavesa de diversas modificaciones introducidas en 
el Impuesto sobre el Valor Añadido, en los 
Impuestos Especiales, en el Impuesto sobre el Valor 
de la Producción de la Energía Eléctrica y en el 
interés de demora. 

- Decreto Normativo de Urgencia Fiscal 6/2023, del 
Consejo de Gobierno de 1 de agosto. Aprobar la 
regulación del Impuesto Especial sobre los Envases 
de Plástico no Reutilizables. 

- Decreto Normativo de Urgencia Fiscal 5/2023, del 
Consejo de Gobierno de 1 de agosto. Aprobar el 
Impuesto sobre el Depósito de Residuos en 
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Errausketaren gaineko Zerga. 

- 7/2023 Zerga Urgentziazko Arau Dekretua, 
abuztuaren 1ekoa, Gobernu Kontseiluarena. Onestea 
uztailaren 9ko 27/2014 Foru Arauaren aldaketa, 
Berotegi efektuko gas fluordunen gaineko zergari 
buruzkoa. 

Vertederos, la Incineración y la Coincineración de 
Residuos. 

- Decreto Normativo de Urgencia Fiscal 7/2023, del 
Consejo de Gobierno de 1 de agosto. Aprobar la 
modificación de la Norma Foral 27/2014, de 9 de 
julio, del Impuesto sobre los Gases Fluorados de 
Efecto Invernadero. 

- 3/2023 Zerga Urgentziazko Arau Dekretua, 
abuztuaren 1ekoa, Gobernu Kontseiluarena. Onestea 
Balio Erantsiaren gaineko Zergari buruzko 
urtarrilaren 19ko 12/1993 Foru Dekretu 
Arauemailearen eta zerga bereziak arautzen dituen 
otsailaren 16ko 1/1999 Zerga Urgentziazko Dekretu 
Arauemailearen aldaketa. 

- 4/2023 Zerga Urgentziazko Arau Dekretua, 
abuztuaren 1ekoa, Gobernu Kontseiluarena. Onestea 
otsailaren 14ko Zerga Urgentziazko 2/2023 Arau 
Dekretuaren aldaketaa. 

- 90/2023 Foru Agindua, otsailaren 10ekoa Ogasun, 
Finantza eta Aurrekontu Saileko foru diputatuarena. 
Onestea diru sarrera eta ondare gutxiko pertsona 
fisikoentzako 20/2022 Errege Lege-Dekretuan 
aurreikusitako laguntza eskatzeko prozedura 
(20/2022 Errege Lege Dekretua, abenduaren 27koa, 
Ukrainako gerraren ondorio ekonomiko eta sozialei 
aurre egiteko neurriena eta La Palmako uhartea 
berreraikitzen eta beste kalteberatasun egoera 
batzuei erantzuten laguntzekoa). 

  - Decreto Normativo de Urgencia Fiscal 3/2023, del 
Consejo de Gobierno de 1 de agosto. Aprobar la 
modificación del Decreto Foral Normativo 12/1993, 
de 19 de enero, del Impuesto sobre el Valor 
Añadido, y del Decreto Normativo de Urgencia 
Fiscal 1/1999, de 16 de febrero, que regula los 
Impuestos Especiales. 

- Decreto Normativo de Urgencia Fiscal 4/2023, del 
Consejo de Gobierno de 1 de agosto. Aprobar la 
modificación del Decreto Normativo de Urgencia 
Fiscal 2/2023, de 14 de febrero. 

- Orden Foral 90/2023, de la Diputada Foral de 
Hacienda, Finanzas y Presupuestos, de 10 de 
febrero. Aprobación del procedimiento para solicitar 
la ayuda a personas físicas de bajo nivel de ingresos 
y patrimonio prevista en el Real Decreto-Ley 
20/2022, de 27 de diciembre, de medidas de 
respuesta a las consecuencias económicas y sociales 
de la Guerra de Ucrania y de apoyo a la 
reconstrucción de la isla de La Palma y a otras 
situaciones de vulnerabilidad. 

- 111/2023 Foru Agindua, otsailaren 21ekoa Ogasun, 
Finantza eta Aurrekontu Saileko foru diputatuarena. 
Onespena ematea gasolio profesionala erabiltzearen 
ondorioz hidrokarburoen gaineko zergaren itzulketa 
partzialerako eskubidea duten errepideko garraioko 
enpresei zuzenduta dagoen zenbait energia 
produkturen prezioa ordaintzeko aparteko eta aldi 
baterako laguntza kudeatu eta ordaintzeko 
prozedurari. 

- 714/2023 Foru Agindua, azaroaren 3koa Ogasun, 
Finantza eta Aurrekontu Departamentuko bigarren 
diputatu nagusiorde eta foru diputatuarena. Onestea 
maiatzaren 6ko 260/2022 Foru Aginduaren eta 
abenduaren 23ko 774/2022 Foru Aginduaren 
aldaketa, TicketBAI altako fitxategiaren diseinuari 
dagokionez. 

  - Orden Foral 111/2023, de la Diputada Foral de 
Hacienda, Finanzas y Presupuestos, de 21 de 
febrero. Aprobación del procedimiento para la 
gestión y pago de la ayuda extraordinaria y temporal 
para sufragar el precio de determinados productos 
energéticos para las empresas de transporte por 
carretera que tienen derecho a la devolución parcial 
del Impuesto sobre Hidrocarburos por el gasóleo de 
uso profesional. 

- Orden Foral 714/2023, de la Segunda teniente de 
Diputado General y Diputada Foral del 
Departamento de Hacienda, Finanzas y 
Presupuestos, de 3 de noviembre. Aprobar la 
modificación de la Orden Foral 260/2022, de 6 de 
mayo, y de la Orden Foral 774/2022, de 23 de 
diciembre, en lo referente al diseño del fichero de 
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alta TicketBAI. 

 


